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TSE 9000 Hotel – Das Gastcodesystem 

Sehr geehrter Kunde, 

vielen Dank, dass Sie sich für TSE 9000 Hotel entschieden haben. 

Mit TSE 9000 Hotel können Sie zukünftig über Ihren PC (Windows©-Betriebssystem) einen 
Zahlencode (Gastcode) für die einzelnen Zimmer bzw. Gemeinschaftstüren generieren. 

Dieser Zahlencode kann bis zu einer maximalen Buchungsdauer von 49 Tagen gültig sein. Der 
Gast öffnet mit dem Code seine Zimmertür sowie bis zu 3 unterschiedliche Gemeinschaftstüren.  

Außerdem stehen für Ihr Personal 300 weitere Speicherplätze mit festen Zugangscodes zur 
Verfügung. Optional können Sie für Ihr Personal auch den Funkschlüssel E-Key einsetzen. 

Zur einfachen und komfortablen Programmierung des Personals empfehlen wir Ihnen eine 
optionale TSE Verwaltungssoftware. 

Des Weiteren bietet Ihnen TSE 9000 Hotel die Möglichkeit, über eine optionale TSE 
Verwaltungssoftware die letzten 1000 Ereignisse auszulesen. 

TSE 9000 Hotel ist auch für den Einsatz in Verbindung mit Check-In-Automaten geeignet. Bitte 
erfragen Sie hierzu nähere Informationen beim Fachhandel bzw. beim Lieferwerk. 

 

Einrichtung der PC-Software 

Installation der Software 
Nach dem Einlegen der Software (CD) startet die Installation automatisch und führt Sie durch die 
weiteren Schritte. Bitte wählen Sie zwischen den entsprechen Eingabemöglichkeit und 
bestätigen Sie diese entsprechend. 

 
 



 

 

 

 

 

 

Anleitung TSE 9000 Version II_07_09  

 

 



 

 

 

 

 

 

Anleitung TSE 9000 Version II_07_09  

 

Die Registrierungsnummer ist auf der mitgelieferten CD enthalten. 
 

Das Zielverzeichnis für die zur Installation der Software ist vorgegeben, kann aber über das 
Anklicken des Buttons auf Wunsch geändert werden.  

 

Nach erfolgreicher Installation können Sie das Programm starten. 
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Starten des Programms 
Nach erfolgreicher Installation starten Sie das Programm HTSE über das Startmenü.  

 

 

Einstellungen 
Bevor über die Software Gastcodes generiert werden können, müssen einige 
Grundeinstellungen bezüglich des Hotels vorgenommen werden. 

Um diese Einstellungen einzugeben, klicken Sie bitte auf  Datei � Einstellungen. Sie werden nun 
aufgefordert, die Seriennummer einzugeben, welche auf der CD notiert ist. 

Anschließend klicken Sie erneut auf Datei � Einstellungen. Sie haben nun die Möglichkeit, über 
ein Kennwort den Bereich der Einstellungen vor unberechtigtem Zugriff zu schützen. 

 

 

Bei der Erstabfrage ist kein Kennwort hinterlegt. Wenn Sie ein Kennwort einrichten möchten, 
wählen Sie »Ändern«. Die Abfrage nach dem alten Kennwort bestätigen Sie ohne Eintrag mit 
»OK«. Anschließend ist das neue Kennwort einzugeben und mit »OK« zu bestätigen. 
Wiederholen Sie Ihre Eingabe.  

Um ein vorhandenes Passwort zu ändern, wählen Sie, wenn die o.g. Ansicht erscheint, 
»Ändern« und gehen wie vorher beschrieben vor. 
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Es öffnet sich folgendes Fenster: 

 

 

Initialisierungscodes für die Zimmer generieren 
Tragen Sie in den Feldern »Etagen von« und »bis« und »Zimmer pro Etage« die entsprechenden 
Daten Ihres Hotels ein. 

Achten Sie darauf, dass bei Zimmer pro Etage die Zimmeranzahl der Etage mit den 
meisten Zimmern angegeben wird. 

Klicken Sie nun auf das Feld »Key« in der Tabelle. Alle Felder sind jetzt markiert. Klicken Sie auf 
den großen rechteckigen Button »Im markierten Bereich Schlüssel generieren „KEY“«. 

Nun sehen Sie in der Tabelle, dass hinter jeder Zimmernummer eine 6-stellige 
Initialisierungsnummer steht.  
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Sie können auch für einzelne Zimmer Initialisierungscodes generieren.  

Dies wird z.B. notwendig, wenn weitere Zimmer hinzukommen. Hierfür klicken Sie auf die 
gewünschte Zimmernummer in der Tabelle und drücken dann wieder den Button 

»Im markierten Bereich Schlüssel generieren „KEY“«. 

Verändern Sie die Zimmerkonfiguration (z.B. Reduzierung der Zimmeranzahl), bleiben 
die bereits generierten Initialisierungscodes erhalten, werden aber nicht weiter 
angezeigt. Erhöht sich die Zimmeranzahl, werden leere Felder hinzugefügt. Diese 
Felder müssen einzeln, wie oben beschrieben, mit Initialisierungscodes versehen 
werden. 

Initialisierungscodes für Gemeinschaftstüren generieren 
Genau wie die Zimmer, benötigen die Gemeinschaftstüren Initialisierungscodes. Klicken Sie in 
der Maske den Button »Türcode A generieren „T A“ « und den folgenden vier Feldern ebenso. 
Zum Abspeichern einer Textdatei den Button »Schlüssel zum Drucken speichern« anklicken. 
Schließen Sie nun mit dem Button »ENDE« das Fenster. 

Im Zielverzeichnis wurde eine neue Textdatei »HO_KEYDRU.TXT« angelegt, in welcher die 
Initialisierungscodes hinterlegt sind.  

 

Die Grundeinstellungen in der Software sind nun abgeschlossen. 



 

 

 

 

 

 

Anleitung TSE 9000 Version II_07_09  

 

Vorbereitungen zur Einrichtung der Türschlösser 
Bevor Sie mit der Programmierung der Schlösser anfangen, sollten Sie über folgende Punkte 
nachdenken: 

• Wie viele und welche Mitarbeiter dürfen/müssen Zutritt zu den Zimmern haben? 
• Welchen Zeitpunkt wollen Sie für die Frühabreise (Standard) festlegen? 
• Welchen Zeitpunkt wollen Sie für die Spätabreise (Option) festlegen? 

Beispiel-Programmierung: Hotel „Die Ruhe“: 
• 1 Geschäftsführer Code: 987654 
• 1 Reinigungskraft Code: 135790 
• 1 Techniker  Code: 246801 

Die Gäste sollen die Zimmer normalerweise bis 11:00 Uhr räumen (Frühabreise). 
Optional wird ein Spätabreisezeitpunkt von 15:00 Uhr festgelegt (Spätabreise). 

Für Haustür und Schwimmbad/Sauna sollen getrennte Berechtigungen vergeben werden. 

Grundfunktionen der Menüsteuerung 
Durch drücken der »On / Enter« Taste wird die Elektronik aktiviert. Mit der »Function« Taste 
wechseln Sie in die Menüsteuerung bzw. in das nächste Untermenü. Innerhalb der 
Menüsteuerung dienen die Zahlentasten »1« und »2« als Scroll-Funktion. Über die Taste 
»Function« gelangen Sie wieder zurück in das Hauptmenü bzw. zur Codeeingabe. 
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Komplette detaillierte Informationen und Anleitungen zu den hier nicht beschriebenen Menüs 
finden Sie in der Bedienungsanleitung TSE 3004  sowie auf der CD-Rom beigefügten 
Zusatzanleitung TSE 3004. 

Grundeinstellung der Türen 

Status: Das Schloss ist montiert und die Batterien sind eingelegt. Sie haben Ihre Key-Liste 
ausgedruckt; als Vorlage dient das Hotel „Die Ruhe“. 

Änderung des werkseitig eingestellten Administrator-Codes 
1. Drücken Sie die »On / Enter« Taste. 
2. Drücken Sie die »Function« Taste, um in die Menüauswahl zu kommen. 
3. Es erscheint das Menü »Codeänderung«, drücken Sie die »On / Enter« Taste. 
4. Im Display erscheint »Administrator«, bestätigen Sie mit der »On / Enter« Taste. 
5. Geben Sie die Werkseinstellung »123456« ein und bestätigen die Eingabe mit »On/ Enter«. 
6. Geben Sie Ihren neuen Code »987654« ein und bestätigen Sie mit »On / Enter«. 
7. Geben Sie erneut Ihren neuen Code ein und bestätigen mit »On / Enter«. 
8. Es erscheint »Codeänderung durchgeführt!«. 
9. Drücken Sie nun die »Function« Taste, um die Menüauswahl zu verlassen. Sie können nun 
mit Ihrem neuen Administratorcode die Tür öffnen oder Einstellungen vornehmen. 
 
Anmerkung: Ändern Sie unbedingt der werkseitig eingestellten Administratorcode, 
da dieser auch zum Öffnen der Türen verwendet werden kann. 

Änderung der Uhrzeit 
1. Drücken Sie die »On / Enter« Taste. 
2. Drücken Sie die »Function« Taste, um in die Menüauswahl zu kommen. 
3. Es erscheint das Menü »Codeänderung«. Blättern Sie mit der Taste »2« in den 
Menüpunkten bis zum Menü »Administrator…«. 

4. Blättern Sie mit der Taste »2« in den Menüpunkten bis zum Menü »Zeitfunktionen..«. 
5. Drücken Sie die »On / Enter« Taste, um das Untermenü zu öffnen. Es erscheint das 
Untermenü »Uhrzeit…«, bestätigen Sie mit »On / Enter«. 

6. Geben Sie zuerst (H=Stunde, M=Minute) die aktuelle Stunde im 24 Stunden-Zeitformat ein 
und bestätigen Sie mit »On / Enter«. Geben Sie nun die aktuellen Minuten ein und 
bestätigen mit »On / Enter«. 

Änderung des Datums 
1. In der Anzeige erscheint »Daten wurden gespeichert!«, drücken Sie die Taste »Function«. 
2. Drücken Sie die Taste »On / Enter«, um wieder in das Untermenü »Zeitfunktionen..« zu 
gelangen. 

3. Blättern Sie mit der Taste »2« in den Menüpunkten bis zum Menü »Datum…«, bestätigen 
Sie mit »On / Enter«.. 

4. Geben Sie zuerst (D=Tag,M=Monat,Y=Jahr, jeweils zweistellig) den aktuellen Tag ein, 
bestätigen Sie mit »On / Enter«. Geben Sie nun den aktuellen Monat ein, bestätigen Sie mit 
»On / Enter«. Geben Sie schließlich das aktuelle Jahr ein, bestätigen Sie mit »On / Enter«. 
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Programmierung der Zimmertüren 

Initialisierung der Zimmertür (Beispiel Zimmer 102) 
Für die Zimmertüren müssen Sie dem bereits voreingestellten Benutzer »KEY« einen 
Initialisierungscode zuweisen. Verfahren Sie wie im Abschnitt »Änderung des werkseitig 
eingestellten Administrator-Codes« und ändern Sie den Code des Benutzers »KEY«. Der  neue 
Code ist der Initialisierungscode, in diesem Beispiel »222158« (s.S. 4, untere Grafik, Zimmer 
102). 

Der werkseitig eingestellte Code für die Hotel-Benutzer ist »654321«. 
Im Gegensatz zu allen anderen Benutzern kann mit den Codes der Hotel-Benutzer keine Tür 
geöffnet werden; es erscheint dann die Fehlermeldung »Wertigkeit nicht erreicht«. 

Anmerkung: Sollten Sie eine der optionalen Verwaltungssoftwaren verwenden, so 
müssen die Benutzer »KEY«, »TKEY«, »T A«, »T AB«, »T AC« und »T ABC« unbedingt in 
der Benutzerverwaltung mit als Benutzer aufgeführt werden! Bitte beachten Sie 
hierbei die Schreibweise (siehe oben) der Benutzer. Den entsprechenden 
Initialisierungscode geben Sie bitte unter der Rubrik „Code“ ein. 

Konfiguration der Tür als Zimmertür 
1. Drücken Sie die »On / Enter« Taste. 
2. Drücken Sie die »Function« Taste, um in die Menüauswahl zu kommen. 
3. Blättern Sie in den Menüpunkten bis zum Menü »Administrator…«, bestätigen Sie mit der 
»On / Enter« Taste. 

4. Blättern Sie in den Menüpunkten bis zum Menü »TSE-Setup…«, bestätigen Sie mit der »On 
/ Enter« Taste. 

5. Blättern Sie in den Menüpunkten bis zum Menü »Türeinstellung«, bestätigen Sie mit der 
»On / Enter« Taste. 

6. Blättern Sie in den Menüpunkten bis zum Menü »Zimmertür«, bestätigen Sie mit der »On / 
Enter« Taste. 

Einstellung der Frühabreise im Menü Zeitfunktion 
1. In der Anzeige erscheint »Daten wurden gespeichert!«, drücken Sie die Taste »Function«. 
2. Drücken Sie die Taste »On / Enter«, um wieder in das Untermenü »Zeitfunktionen..« zu 
gelangen. 

3. Blättern Sie mit der Taste »2« in den Menüpunkten bis zum Untermenü »Frühabreise«, 
bestätigen Sie mit »On / Enter«. 

4. Geben Sie die Uhrzeit für die Frühabreise ein, z.B. 11.00 und bestätigen Sie mit »On / 
Enter«. 

Einstellung der Spätabreise im Menü Zeitfunktion 
1. In der Anzeige erscheint »Daten wurden gespeichert!«, drücken Sie die Taste »Function«. 
2. Drücken Sie die Taste »On / Enter«, um wieder in das Untermenü »Zeitfunktionen..« zu 
gelangen. 

3. Blättern Sie mit der Taste »2« in den Menüpunkten bis zum Untermenü »Spätabreise«, 
bestätigen Sie mit »On / Enter«. 

4. Geben Sie die Uhrzeit für die Spätabreise ein, z.B. 15.00 und bestätigen Sie mit »On / 
Enter«. 
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Anlegen der Benutzer für Reinigungskraft und Technik 
1. Drücken Sie die »On / Enter« Taste. 
2. Drücken Sie die »Function« Taste, um in die Menüauswahl zu kommen. 
3. Blättern Sie in den Menüpunkten bis zum Menü »Administrator…«, bestätigen Sie mit der 
»On / Enter« Taste. 

4. Es erscheint das Menü »Ben. Anlegen«, bestätigen Sie mit der »On / Enter« Taste. 
5. Es erscheint das Menü »Code«, bestätigen Sie mit der »On / Enter« Taste. 
6. Es erscheint das Eingabefeld »USER.007«, geben Sie den Code für die Reinigungskraft ein, 
in diesem Beispiel »135790«. 

7. Verfahren Sie für den Benutzer Technik ebenso (in diesem Beispiel Code »246801«). 

Beim Anlegen neuer Benutzer wird die dreistellige Nummer des Benutzernamens automatisch 
hochgezählt. 

Bei Verwendung einer optionalen TSE Verwaltungssoftware haben sie die Möglichkeit, sämtliche 
Benutzerdaten als Schließplan zu verwalten. Hier ist eine namentliche Benennung möglich sowie 
die Vergabe von Zutrittszeiten. 

Programmierung der Gemeinschaftstüren 
Es gibt Gemeinschaftstüren A, B und C. Dementsprechend gibt es Gastcodes in den 
Kombinationen A, AB, ABC und AC. Der Zugriff wird eingestellt über die Benutzer »T A«, »T 
AB«, »T ABC«, »T AC« sowie über den Benutzer »TKEY«, der den Gesamtzugriff auf die 
Gemeinschaftstüren regelt. 

In diesem Beispiel wird folgende Einstellung verwendet: 

• Tür A: Haustür 
• Tür B: Schwimmbad 
• Tür C: Sauna 

Die Hotelgäste haben Zutritt entsprechend der o.a. Benutzernamen, d.h. jeder Gast hat die 
Berechtigung zum Öffnen der Tür A. Mit einem Gastcode AB lassen sich Haustür und die Tür 
zum Schwimmbad öffnen, mit AC Haustür und Sauna und mit ABC alle drei 
Gemeinschaftstüren. 

Initialisierung der Gemeinschaftstüren 
Weisen Sie in jeder Gemeinschaftstür zunächst dem bereits voreingestellten Benutzer »TKEY« 
den von der PC-Software erzeugten Initialisierungscode zu, in diesem Beispiel »133207« (s.S. 4, 
untere Grafik). 

Der werkseitig eingestellte Code für die Hotel-Benutzer ist »654321«. 
Im Gegensatz zu allen anderen Benutzern kann mit den Codes der Hotel-Benutzer keine Tür 
geöffnet werden; es erscheint dann die Fehlermeldung »Wertigkeit nicht erreicht«. 
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Programmieren Sie Ihre Gemeinschaftstüren entsprechend der Tabelle: 

 T A T AB T AC T ABC 
A (Haustür) Ja Ja Ja Ja 
B (Schwimmbad) Nein Ja Nein Ja 
C (Sauna) Nein Nein Ja Ja 
 

Im Schloss der Haustür (Tür A) ändern Sie also die Codes der Benutzer »T A« in »238939«, »T 
AB« in »261910«, »T AC« in »327941« und »T ABC« in »866937«. 

Im Schloss des Schwimmbads (Tür B) ändern Sie die Codes der Benutzer »T AB« in »261910« 
und »T ABC« in »866937«. 

Im Schloss der Sauna (Tür C) ändern Sie die Codes der Benutzer »T AC« in »327941« und »T 
ABC« in »866937«. 

Legen Sie zusätzliche Benutzer für Reinigungskraft und Technik, wie auf Seite 8 beschrieben, an. 

Konfiguration der Tür als Gemeinschaftstür 
1. Drücken Sie die »On / Enter« Taste. 
2. Drücken Sie die »Function« Taste, um in die Menüauswahl zu kommen. 
3. Blättern Sie in den Menüpunkten bis zum Menü »Administrator…«, bestätigen Sie mit der 
»On / Enter« Taste. 

4. Blättern Sie in den Menüpunkten bis zum Menü »TSE-Setup…«, bestätigen Sie mit der »On 
/ Enter« Taste. 

5. Blättern Sie in den Menüpunkten bis zum Menü »Türeinstellung«, bestätigen Sie mit der 
»On / Enter« Taste. 

6. Blättern Sie in den Menüpunkten bis zum Menü »Option. Eingang«, bestätigen Sie mit der 
»On / Enter« Taste. 

 

Gastcode generieren 
 
Nachdem die Grundeinstellungen in der Software vorgenommen und die Schlösser 
programmiert wurden, können Gastcodes generiert werden. 

Hierzu gehen Sie bitte wie folgt vor: 
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Wählen Sie über die Auswahl Etage und Zimmer das entsprechende Zimmer aus, für welches der 

 

Gastcode generiert werden soll. 

 

Wenn Sie die Funktion Früh- bzw. Spätabreise nutzen, so wählen Sie bitte entsprechend aus. 
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Es wird davon ausgegangen, dass es sich bei der Gemeinschaftstür A grundsätzlich um den 
Eingang handelt. Aus diesem Grund wird automatisch immer für diese Tür der Gastcode mit 
generiert. 

 

• Soll der Gastcode für weitere Gemeinschaftstüren gültig sein, so wählen Sie 
entsprechend aus. 

• Der Gastcode wird immer ausgehend vom Tag der Anreise aus generiert. 
• Das aktuelle Datum wird in der Software rot eingekreist. 
• Klicken Sie das Abreisedatum ein, welches Ihnen dann unter Abreisetag angezeigt wird. 
• Der generierte Code ist nun für das entsprechende Zimmer sowie für die freigegebenen 

Gemeinschaftstüren gültig. 
• Der jetzt angezeigte Code ist dann am Schloss einzugeben und erlischt selbstständig an 

den Zimmertüren am Tag der Abreise. 


